INSTITUTO

DE DESENVOLVIMENTO 4
E GESTAQ Museu do Amanha

TERMO DE REFERENCIA OBJETIVANDO A CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NOS SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO PREDIAL A
SEREM EXECUTADOS NO MUSEU DO AMANHA.

JUSTIFICATIVA

O Museu do Amanha é uma das ancoras do plano de revitaliza¢éo da regido portuaria
da cidade do Rio de Janeiro, que foi implantado no Pier Maua na Regido Portuéria do

Rio de Janeiro.

Um ambiente de experiéncias, um Museu de ciéncias diferente. As ciéncias aplicadas
sdo usadas para provocar no usudrio a reflexdo acerca do passado e dos fatores que
incentivaram ou impediram certas configuragfes de futuro. Ao explorar variedades do
amanhd, os usuarios poderdo conhecer seis grandes tendéncias que moldaram o
mundo nas préximas cinco décadas: as mudangas climaticas; o crescimento da
populacéo e longevidade; o fortalecimento da integracdo e diferenciagéo de regides,
povos e pessoas; 0 aumento da diversidade de artefatos; a diminuigéo de biomas e a

expanséo do conhecimento.

Assim, considerando a importancia do espaco, do acervo e do grande fluxo de publico
visitante, o Museu do Amanha deve preservar um ambiente saudavel, higiénico e com
boa aparéncia aos usudrios, por esta razdo faz-se necessaria a contratacdo de
empresa especializada nos servigcos de limpeza e conservacdo predial interna e

externa.

1. DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa
especializada nos servicos de limpeza e conservacdo predial interna e externa a
serem executados no Museu do Amanhd, localizado na Praca Maua, numero 1 —

Regido Portuaria — Centro - Rio de Janeiro/RJ.

2. DO PRAZO CONTRATUAL
2.1. O contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses a partir da data de sua

assinatura, podendo ser prorrogado, por interesse das partes.
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3. DA MODALIDADE DA CONTRATACAO
3.1. DO TIPO MENOR PRECO

3.2. O presente Termo de Referéncia é composto dos seguintes documentos:

a. Termo de Referéncia

b. Anexo | — Declaracao de Vistoria

c. Anexo Il — Plano de Gestédo de Residuos de Limpeza Verde
d. Anexo Il - Planta 1

e. Anexo IV — Planta 2

f. AnexoV - Planta 3

g. Anexo VI - Planta 4

h. Anexo VIl — Planta 5

Anexo VIII - Plano orientai-o para o Manejo do Lixo
Anexo IX - Roteiro para o Manejo do Lixo - Planta 1

[—

k. Anexo X - Roteiro para o Manejo do Lixo - Planta 2
[.  Anexo Xl - Roteiro para o Manejo do Lixo - Planta 3
. Anexo XII - Roteiro para o Manejo do Lixo - Planta 4

Anexo XIII - Roteiro para o Manejo do Lixo - Planta 5

© =2 3

Anexo XIV - Roteiro para o Manejo do Lixo - Planta 6

4. DO LOCAL DE EXECUCAO
4.1. Os servigos contratados deverao ser executados nas dependéncias do Museu do
Amanhd, localizado na Praca Maué, nimero 1 — Regido Portuéaria — Centro - Rio de

Janeiro/RJ.

5. CONTRATACAO DE POSTOS DE SERVICOS
5.1. A contratacdo dos postos de trabalhos serd feita conforme o descrito e

especificado no quadro abaixo, mediante a solicitacdo da CONTRATANTE:
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TIPO DE POSTO FUNGAO QUANTIDADE

Auxiliar de Servicos Gerais 30
6X1 Encarregado 02

De segunda-
feira aos Limpador de Vidros 03

domingos e

feriados Copeira 01
TOTAL GERAL 36

5.2. As respectivas autorizagbes para mobilizacdo serdo emitidas pela
CONTRATANTE com 07 (sete) dias corridos de antecedéncia, tendo a
CONTRATADA esse mesmo prazo para providenciar a mao de obra necessaria para
ocupacao dos postos solicitados.

5.3. Fica esclarecido que as quantidades de postos de trabalho previstas no item
5.1 podem ser alteradas em até 20%, para maior ou menor, sem a alteracéo dos
valores unitarios.

5.4. A execucdo dos servigos deverd atender plenamente ao horéario de funcionamento

do Museu do Amanh@, conforme descricao a seguir:

DESTINACAO DO HORARIO DE
DIAS DA SEMANA FUNCIONAMENTO FUNCIONAMENTO

Expediente interno e

Segunda-feira De 7h as 19h
eventos
Terca-feira, quarta-feira,
uinta-feira, sexta-feira, i .
g Atendimento ao Publico De 09:45h as 18h

sabados,
Domingos e feriados

5.5. A jornada de trabalho devera seguir os horarios abaixo descriminados, de modo

a garantir o atendimento pleno do funcionamento do espaco:
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DIAS DA SEMANA HORARIO DE EXPEDIENTE
Segunda-feira De 7h as 21hs

Terca-feira, quarta-feira, quinta-
feira, sexta-feira, sabado, De 7h as 21h
domingo e feriados

6. DA JORNADA DE TRABALHO

6.1. Os servigos contratados serdo desenvolvidos no Museu do Amanhé e deveréo
ser executados na escala de 6x1 para ASG, 6x1 para encarregados e limpador de
vidros, de segunda-feira a domingos, e feriados.

Todo o pessoal contratado devera se apresentar devidamente uniformizado, e os
encarregados munidos de radio de comunicacgéo rapida e compativel com o adotado
pela CONTRATANTE (modelo Motorola DEP450 UHF 16 canais com auricular).

6.2. Sera concedido a todos os profissionais terceirizados o intervalo intrajornada de

01 (uma) hora para almogo/descanso em regime de escala.

7. DESCRICAO DAS ATIVIDADES

7.1. A contratada deverd seguir todas as recomendagfes e procedimentos
necessarios requeridos pela certificagdo LEED, adequando especialmente seus
processos e procedimentos de prestacdo de servicos com as disposi¢cdes contidas no
ANEXO II - Plano de Gestéo de Residuos de Limpeza Verde, que integra o presente
Termo de Referéncia. E, ainda, observar o plano orientativo para o manejo do lixo de
acordo com as diretrizes da certificacdo LEED constante no ANEXO VIII e nas plantas
dos ANEXOS IX ao XIV.

7.2. Os servigos contratados deverdo considerar e atender os dimensionamentos das
seguintes areas internas e externas, cuja planta é parte integrante do presente Termo
de Referéncia (ANEXO Il ao VII):
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DESCRICAO AREA ENVOLVIDA DIMENSOES
Areas Interna - Areas Uteis 13.600m?
Area Externa - Pavimentada 19.335m?

7.3. Cronograma de Atividades - Considerando as areas que serdo atendidas, as

equipes deverao realizar, no minimo, as atividades relacionadas nos itens abaixo, de

acordo com a regularidade sugerida, tanto na area interna quanto externa, realizando

os devidos ajustes de acordo com a necessidade do espaco.

7.3.1. DIARIAMENTE:

a)

b)

f)

9)

h)

)
K)

Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado
pelo contratante;

Remover o p6 das mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris,
caixilhos das janelas, bem como dos modveis existentes, dos aparelhos
elétricos, dos extintores de incéndio, etc.;

Limpar/remover detritos do jardim e das lixeiras externas;

Limpar/remover o p6 de capachos e tapetes;

Limpar/ lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitarios com
produtos de limpeza considerados verdes, mantendo-os em adequadas
condi¢cBes de higienizagcdo durante todo o horério previsto de uso;

Efetuar a reposicéo de papel higiénico, sabonete e papel toalha, e protetor de
assentos nos respectivos sanitarios

Varricdo de escadas e pisos, removendo os detritos, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo contratante;
Passar pano Umido nos pisos;
Limpar paredes, colunas e guarda-corpos;
Limpar os elevadores com produto adequado;
Limpar os balcbes que estejam desocupados, com produtos de limpeza
considerados verdes;
Limpar as mesas com tampo de formica, com produtos de limpeza
Considerados verdes;
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M) usar sempre panos limpos para limpar o ch&o

m) Limpar / lavar as portas de vidro e os vidros localizados nos corredores
movimentados;

n) Varrer as areas pavimentadas, removendo os detritos, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo contratante;

0) Retirar papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e
retirando-os para local indicado pelo contratante, sendo terminantemente
vedada a queima desses materiais, observada a legislagéo ambiental vigente
e de medicina e seguranca do trabalho;

p) Usar desodorizador nos banheiros

q) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diéria.

7.3.1.1. Deve ser observada a utilizacao racional dos produtos de limpeza de modo a
evitar 0 uso desnecessério de aditivos e detergentes para a limpeza dos moveis,
devendo ser sempre postergado o uso de “lustra méveis”.

7.3.1.2. Atentar também para o caso de remocao de manchas: sempre que possivel
realizar os servicos de remocao imediatamente apds a sua formacao, nunca devendo
esfrega-las para ndo aumentar a area afetada. No caso das manchas ocasionadas
por produto gorduroso, recomenda-se retirar o excesso com um pano umedecido com
agua e sabdo neutro e imediatamente apds enxugar com pano seco ou papel
absorvente.

7.3.1.3. A limpeza dos pisos, pavimentados e arruamentos somente serdo feitos por
meio de varredura e recolhimento de detritos, sendo vedada lavagem com agua
potavel ou agua de reuso especificada, exceto em caso que se confirme material

contagioso ou outros que tragam danos a saude.

7.3.2. SEMANALMENTE:

a. Limpar atras dos mdéveis, armarios e arquivos;

b. Remover manchas e lustrar os pisos encerados;

C. Aspirar o p6 em todo o piso acarpetado;

d. Realizar limpeza dos dutos dos condicionadores de ar — retirar o pé acumulado

em cima da tubulacao;

e. Limpar / espanar os tetos;
f. Limpar divisorias em vidro, portas, barras e batentes com produto adequado;
g. Lustrar todo mobiliario e portas envernizados com produto adequado;
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h. Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes
e fechaduras;

i. Retirar o p6 e residuos dos quadros em geral, com pano Umido;

j- Limpar/lavar os azulejos dos sanitarios com produtos de limpeza considerados
verdes, mantendo-os em adequadas condicfes de
higienizac¢éo, durante todo o horario previsto de uso;

k. Encerar/ lustrar os pisos de madeira, Paviflex, pluriforma e similares;

l. Limpar / lavar todos os vidros de janelas, portas, pisos, armarios, arquivos,
divisorias de vidro e demais lugares;

m. Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia semanal;

7.3.3. MENSALMENTE:

a. Limpar / remover manchas de forros, paredes e rodapés;
b. Remover o p6 de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios
adequados;

Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.
d. Limpeza externa do espago COSMOS

e. Limpeza interna e externa do espaco OCA

7.3.4. BIMESTRALMENTE:
a. Limpar todas as luminarias de acesso conforme indicagdo da Coordenacdo de

Facilities, tanto por dentro quanto por fora.

7.3.5. TRIMESTRAL:
a. Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;

b. Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

7.3.6. Durante a visitacdo faz-se necessaria a revisdo constante nos sanitarios, a fim
de manter pisos, lavatorios e espelhos limpos e desinfetados, bem como a realizagéo
de recolhimento dos residuos no piso, paredes e guarda-corpos.

7.3.7. Sempre que realizar os servicos de limpeza no piso, utilizar a sinalizagéo de
seguranca indicativa, como por exemplo, “Cuidado! Piso molhado” ou similar.

7.3.8. Nunca deixar materiais de limpeza espalhados nos corredores.
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8 RELACAO DE MATERIAIS DE LIMPEZA, HIGIENE, EQUIPAMENTOS E
UTENSILIOS

8.1. A contratada devera fornecer todo o material de limpeza e higiene com selo verde,
devendo observar que, entende-se por “selo verde” os produtos de limpeza dentro dos
padrdoes de qualidade da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), que
sejam biodegradaveis, que ndo contenham substancias quimicas reativas e toxicas
ao homem e aos animais. Os produtos verdes a serem utilizados na limpeza e na
higiene devem seguir os preceitos da busca de um local limpo, seguro e saudavel de
forma sustentavel e que néo seja prejudicial ao homem e aos animais.

8.2. A contratada, deverd, ainda, utilizar equipamentos e utensilios necessarios a
prestacdo dos servigos que observem um padrdo de qualidade adequado ao uso
diario a que se destinarao.

8.3. O material fornecido deverd obedecer a listagem minima abaixo relacionada,
devendo o interessado apresentar em sua proposta 0s itens complementares que
julgar necessarios.

8.4. Listagem minima:

8.4.1. Sabonete liquido para lavar as maos;

8.4.3. Papel toalha;

8.4.5. Papel higiénico;

8.4.6.Coletor para dispenser de absorventes (verificagdo na visita técnica o tamanho
utilizado)

8.4.7. Protetor de assento para vaso sanitario — Papeis com fibra 100% naturais (02
tamanhos; pequeno e grande — verificagdo na vistoria técnica)

8.4.8. Aspirador de pé industrial

8.4.9. Aspirador- aspersor de folhas de alta poténcia para area externa.
8.4.10. Baldes plasticos;

8.4.11. Carro estacéo de limpeza
8.4.12. Cera liquida incolor para piso;
8.4.13. Desentupidor de pia;

8.4.14. Desentupidor de vaso sanitério;
8.4.15. Desinfetante de uso geral;
8.4.16. Desinfetante para banheiros;
8.4.17. Desodorizador de ar;

8.4.18. Detergente neutro liquido;
8.4.19. Enceradeira industrial;

8.4.20. Escadas;
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8.4.21.
8.4.22.
8.4.23.
8.4.24.
8.4.25.
8.4.26.
8.4.27.
8.4.28.
8.4.29.
8.4.30.
8.4.31.
8.4.32.
8.4.33.
8.4.34.
8.4.35.
8.4.36.
8.4.37.
8.4.38.
8.4.39.
8.4.40.
8.4.41.
8.4.42.
8.4.43.
8.4.44.

INSTITUTO
DE DESENVOLVIMENTO

E GESTAQ Museu do Amanha

Escova de méo;

Escova para vaso sanitario;

Esponja de |a de aco;

Esponja dupla face;

Espanador de po;

Flanelas;

Lavadora alta pressao;

Limpa vidros;

Limpador de carpetes;

Limpador multiuso (para limpeza de méveis e equipamentos em geral);
Luvas de latex natural;

Mangueiras;

Mop &gua completo;

Mop p6 completo;

Pano de limpeza de piso e pano de prato (saco branco);
P& de lixo;

Pedra sanitaria;

Polidor de metais;

Removedor de ceras e impermeabilizantes;
Rodo com duas borrachas, para limpeza geral;
Rodo especial para limpeza de vidros;

Sab&o em barra neutro;

Sabdo em pé neutro;

Saco para lixo com capacidade para 100 (cem) litros;

8.4.4. Saco para lixo com capacidade para 40 (quarenta) litros;

8.4.47.
8.4.48.
8.4.49.
8.4.50.
8.4.51.
8.4.52.
8.4.53.
8.4.54.

Saponéaceo em pé neutro;

Vassoura de nylon;

Vassoura de pelo;

Vassoura piacava,;

Vassourdo de piagava,

Vassoura sanitaria.

Magquina lavo jato para area externa (quantidade minima de 03)

Aromatizador para banheiros

e TODAS AS MAQUINAS DEVEM PERMANECER EM PERFEITO ESTADO DE
CONSERVACAO PARA USO DIARIO.
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8.5. Os materiais de limpeza e de higiene deverao ser estocados no local de execuc¢ao
dos servigos, em quantidade suficiente ao atendimento da demanda;

8.6. Os materiais de limpeza, higiene, equipamentos e utensilios deverdo atender aos
requisitos de especificidade (uso em areas de circulacdo, em banheiros, em divisérias,

em &reas envidracadas, em tampos de mesa, em equipamentos de informatica, etc.).

9 FISCALIZACAO E CONTROLE DA EXECUCAO DOS SERVICOS

9.1. Nao obstante a contratada ser a Gnica e exclusiva responsavel pela execu¢ao de

todos os servi¢os, ao contratante é reservado o direito de, sem que de qualquer forma

restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizacdo sobre os servigos, diretamente ou por prepostos designados, podendo
para isso:

a) Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de funcionario
da contratada que estiver sem uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar
a sua fiscalizacdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar
inconveniente;

b) Examinar as Carteiras Profissionais dos funcionarios colocados ao seu
servico, para comprovar o registro de funcao profissional;

C) Executar mensalmente a medi¢cdo dos servicos efetivamente prestados,
descontando-se o equivalente aos nao realizados, desde que por motivos
imputéveis a contratada, sem prejuizo das demais san¢fes disciplinadas em
contrato;

d) Solicitar aos supervisores/encarregados da contratada o reparo/correcéo de

eventual imperfeicdo na execugéo dos servicos.

10 DO PRAZO E DA FORMA DE PAGAMENTO

10.1. O pagamento serd efetuado mensalmente, em até 30 (trinta) dias do més
subsequente a prestacao de servigos, apds comprovacao do pagamento dos salarios
dos empregados vinculados ao contrato, relativos ao més da competéncia da
prestacdo dos servicos e do recolhimento de todos os encargos e contribuicbes
sociais (Fundo de Garantia do Tempo de Servico e Previdéncia Social) inerentes a
contratacdo, correspondente ao més da Ultima.competéncia vencida, bem como
apresentagéo da Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo gestor do Contrato,

gue devera ser entregue no Museu do Amanha.
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10.2. Para comprovacdao da regularidade dos encargos trabalhistas e previdenciarios
exigidos, a contratada devera apresentar cépia dos documentos relacionados a
seguir, sendo autenticadas em Cartorio as que constarem autenticacdo bancaria:

a) Cdpia do comprovante de pagamento (contracheque ou recibo
de pagamento) de cada trabalhador locado em suas dependéncias referente
ao més do servigo prestado;

b) Comprovante de entrega do vale-transporte referente ao més
do servigo prestado;

c) Folha de Pagamento Analitica referente ao més do servico
prestado;

d) Comprovante de entrega de vale-alimentagéo referente ao més
do servigo prestado

e) Aviso prévio de férias e o comprovante do referido pagamento;

f) Cépia dos comprovantes de verbas rescisorias pagas no més;

9) Folha de Ponto;

h) Guia de recolhimento do INSS;

i) Guia de recolhimento do FGTS;

) Protocolo de Envio do Conectividade Social;

k) Relacéo dos Trabalhadores (RE);

)] Relacdo do Tomador de Servigo/ Obra (RET);

m) Relatoério Analitico de GPS;

n) Relatério Analitico de GRF;

0) Comprovante de declaracao das contribui¢cdes a recolher a

Previdéncia Social.

10.3. Os Vales Transportes deverdo ser entregues pela contratada aos seus
empregados no ultimo dia atil de cada més anterior ao da respectiva utilizagdo. J4 os
salarios dos empregados da contratada deverdo ser pagos até o 3° (terceiro) dia (til

de cada més subsequente ao seu vencimento.

11 OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
11.1. A contratada, além da disponibilizacao de méao de obra, dos produtos de limpeza
e de higiene, dos materiais e dos equipamentos necessarios para a perfeita execugéo

dos servigcos de limpeza de &reas envolvidas, obriga-se a:

11.1.1. Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da

legislacao vigente;
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11.1.2. Designar por escrito, no ato do recebimento da Autorizacdo de Servicos,
preposto (s) que tenha poderes para resolucdo de possiveis ocorréncias durante a
sua execucao;

11.1.3. Disponibilizar empregados qualificados em quantidade necesséria, portando
cracha com foto recente e com sua funcéo profissional devidamente registrada nas
carteiras de trabalho;

11.1.4. A contratada devera fornecer uniformes e seus complementos & mao de obra
envolvida e de acordo com o disposto em Acordo, Convencéo ou Dissidio Coletivo de
Trabalho, como calga, camisa, sapato/bota, luvas;

11.1.5. Proceder a contratagdo ou comprovar a existéncia de aprendizes no seu
guadro funcional, em cumprimento ao que determina o artigo 429 da CLT, que trata
da obrigatoriedade da contratacéo de aprendizes por estabelecimentos de qualquer
natureza, independentemente do nimero de empregados;

11.1.6. Manter seu pessoal provido dos Equipamentos de Prote¢&o Individual - EPI's
e garantir seu uso adequado e em cumprimento com a legislacdo vigente;

11.1.7. Manter todos o0s equipamentos e utensilios necessarios a execucao dos
servicos, em perfeitas condigbes de uso, devendo os danificados serem substituidos
em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de
sistema de protecdo, de modo a evitar danos na rede elétrica, tendo em vista que o
Museu do Amanha possui rede elétrica de 220w;

11.1.8. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, tais como: aspiradores de po, enceradeiras, mangueiras, baldes,
carrinhos para transporte de lixo, escadas, etc., de forma a ndo serem confundidos
com similares de propriedade do contratante;

11.1.9. Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucdo e supervisdo
permanente dos servicos, de maneira estruturada, mantendo durante o horério
comercial suporte para dar atendimento a eventuais necessidades para manutencgao
das areas limpas;

11.1.10. Nomear encarregados responsaveis pelos servi¢cos, com a missdo de garantir
o0 bom andamento dos trabalhos. Estes encarregados terdo a obrigacdo de
reportarem-se, quando houver necessidade, ao preposto dos servigcos do contratante

e tomar as providéncias pertinentes;

11.1.11. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao

atendimento dos seus empregados acidentados ou com mal subito;
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11.1.12. Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal e as normas internas de seguranca e medicina do trabalho;

11.1.13. Instruir seus empregados quanto as necessidades de acatar as orientacfes
do contratante, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca
e Medicina do Trabalho;

11.1.14. Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados;
11.1.15. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os produtos de limpeza e de higiene, materiais e equipamentos em
guantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacdes de que os produtos deverdo ter o selo verde comprovados e que 0s
mesmos tenham boa qualidade e obedecam as normas e legislagdo vigentes; 11.1.16.
A contratada devera distribuir nos sanitarios, papel higiénico, sabonete e papel toalha,
de forma a garantir a manutengéo dos mesmos;

11.1.17. Observar conduta adequada na utilizacdo dos produtos de limpeza e de
higiene, materiais e dos equipamentos, objetivando correta higienizacdo dos
utensilios e das instalagdes objeto da prestacéo de servicos;

11.1.18. Respeitar a legislacdo vigente e observar as boas préaticas e técnicas
ambientalmente recomendadas de forma a criar um ambiente sustentavel e que nao
seja prejudicial ao homem e aos animais, através da utilizagdo de produtos com selo
verde, nas areas de escopo dos trabalhos; quer seja em qualidade, quantidade ou
destinagcdo; atividades essas da inteira responsabilidade da contratada, que
responderd em seu préprio nome perante os 6rgaos fiscalizadores;

11.1.19. Executar os servicos em horarios que nado interfiram no bom andamento da
rotina de funcionamento do contratante;

11.1.20. Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar ndo seréa
mantido nas dependéncias da execuc¢ao dos servigos ou quaisquer outras instalacfes
do contratante;

11.1.21. Atender de imediato as solicitacfes do contratante quanto as substituicfes
de empregados néo qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagao
dos servigos;

11.1.22. Apresentar mensalmente os comprovantes de pagamentos dos salarios,
beneficios e encargos;

11.1.23. Os trabalhos deverdo ser executados de forma a garantir os melhores
resultados, cabendo a contratada otimizar a gestao de seus recursos - quer humanos
guer materiais - com vistas a qualidade dos servigos e a satisfacdo do contratante,
praticando produtividade adequada aos varios tipos de trabalhos. A contratada
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responsabilizar-se-a integralmente pelos servicos contratados, cumprindo
evidentemente, as disposicdes legais que interfiram em sua execucao.

11.1.24. Quando do envio de Nota Fiscal Fatura mensal, enviar copia autenticada do
recolhimento de FGTS e INSS dos funcionarios locados no Museu do Amanhé e cépia
dos documentos relacionados no item 10.2.

11.1.25. Todos os produtos de limpeza a serem utilizados nas dependéncias do
Museu do Amanha, devem ter o selo verde e o FISPQ (Ficha de Informacdes de
Seguranca de Produto Quimico), cabendo ao lider manter uma pasta com o arquivo
destas informacodes.

11.1.26. Todos os funcionarios devem conhecer as FISPQ’s dos produtos
manuseados por eles, devendo ficar registrado em ata de reunido que os funcionarios
foram devidamente capacitados neste sentido, sendo indispensavel o recolhimento da
assinatura na ata de todos os funcionarios que participarem da reunido. A ata sera
arquivada pela contratada e o mesmo procedimento ser4 adotado a cada novo
funcionério alocado no Museu do Amanha.

11.1.27. Enviar copia da CTPS, ASO, antecedentes criminais dos funcionarios locados
no Museu do Amanha.

11.1.28. Enviar nome completo e RG dos funcionarios locados nas areas do Museu
do Amanha, para controle de portaria. O funcionario que ndo constar na relacdo nao
tera o acesso liberado para ingresso no Museu.

11.1.29. A contratada € a Unica e exclusiva responsavel pelos seus empregados,
ficando expressamente afastada a existéncia de qualquer relagcdo de emprego com o
contratante.

11.1.30. Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados
para reducdo de consumo de energia elétrica, consumo de agua e reducdo de
producéo de residuos sdlidos, observadas as normas ambientais vigentes.

11.1.31. A contratada é responsavel pelo uso racional da energia e da agua, devendo
adotar medidas para evitar desperdicios.

11.1.32. A contratada responsabiliza-se, em carater irretratavel e irrevogavel, por
quaisquer ac0es civeis, reclamacdes trabalhistas, inclusive decorrentes de acidente
de trabalho, originados da prestacdo dos servicos, arcando inclusive com o
ressarcimento de eventuais custos, encargos e honorérios advocaticios decorrentes

de tais acoes.
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12 OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

O contratante obriga-se a:

12.1. Exercer a fiscalizagcao dos servigos por técnicos especialmente designados;
12.2. Indicar instalagdes sanitarias, para uso dos empregados da contratada;

12.3. Destinar local para guarda dos produtos de limpeza e de higiene, materiais e
equipamentos;

12.4. Indicar vestiarios com armarios para uso dos empregados da contratada;

12.5. Analisar os documentos relativos a comprovacdo do pagamento de todos os
salarios, beneficios e encargos;

12.6. Indicar, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para acompanhamento da execugéo
contratual;

12.7. Expedir Autorizacdo de Servicos, com antecedéncia minima de 03 (trés) dias
Uteis da data de inicio da execu¢do dos mesmos;

12.8. Encaminhar a liberagdo de pagamento das faturas da prestacdo de servicos
aprovadas;

12.9. Solicitar a contratada a substituicdo de qualquer produto de limpeza e higiene,
material ou equipamento cujo uso seja considerado prejudicial a boa conservacao de
seus pertences, equipamentos ou instalagbes, ou ainda, que ndo atendam as

necessidades e nivel de qualidade estabelecido pelo contratante.

13 DAS PENALIDADES
13.1. A inexecucéo total ou parcial do contrato sujeitarda a contratada as seguintes
penalidades, assegurados o contraditério e a ampla defesa:

a) Notificacao;

b) Adverténcia;

¢) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da Contratacdo, devendo

ser recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da notificacao.

14 CONDICOES PARA PARTICIPACAO
14.1. Estara habilitada a participar deste procedimento de selecdo toda e qualquer
sociedade empresaria do ramo, conforme CNAE (Classificacdo Nacional de
Atividades Econbmicas), que atendam as exigéncias minimas contidas no presente
Termo de Referéncia.
14.2. Os interessados deverao, obrigatoriamente, realizar uma visita técnica ao local
até o dia 15 de dezembro de 2017. O agendamento desta visita devera ser feito por
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e-mail dirigido ao Setor de Compras do IDG através do seguinte endereco eletrénico:

compras@museudoamanha.org.br .

14.3. Eventuais duvidas deverdo ser esclarecidas por escrito através do mesmo
endereco de e-mail do Setor de Compras indicado no item anterior, cabendo ao IDG
apresentar resposta da mesma forma no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.
Posteriormente todos os esclarecimentos adicionais seréo divulgados no site para que
todos os interessados no presente Termo de Referéncia possam ter acesso as
informagoes.

14.4. Poderéo participar desta TOMADA DE PRECO os interessados que atenderem
a todas as exigéncias deste Termo de Referéncia, inclusive quanto & documentacao.
14.5. Ficardo impedidas de participar entidades que ndo possam ceder mao de obra
em regime de subordinagéo previsto no art. 3° da Consolidacdo das Leis do Trabalho
e, consequentemente, ndo possam assegurar aos trabalhadores prestadores de
servigcos todos os direitos sociais, trabalhistas e previdenciarios estabelecidos no art.
7° da Constituicdo Federal.

14.6. E vedada a subcontratacdo de outra empresa para prestacdo dos servicos
contratados.

14.7. O IDG julgaré e classificara as propostas até o dia 03 de janeiro de 2018, de

acordo com a coeréncia do conjunto dos itens necessarios para o objeto do contrato.

15 RECEBIMENTO DE DOCUMENTACAO E PROPOSTAS

15.1. As propostas deverdo ser entregues e protocoladas no Museu do Amanh3,
localizado na Praga Maué 1, Centro, Rio de Janeiro-RJ, em envelopes lacrados, com
a apresentacdo da Declaracdo de Visita Técnica Obrigatoria, até o dia 26 de
dezembro de 2017 as 18:00 horas.

15.2. A Documentacao para Habilitagdo, a Proposta Técnica e a Proposta de Prego
serdo apresentadas em trés envelopes distintos, fechados e indevassaveis,

formando um conjunto Unico, a saber:
- ENVELOPE N° 1 - DOCUMENTACAO PARA HABILITACAO;
- ENVELOPE N° 2 - PROPOSTA TECNICA;
«- ENVELOPE N° 3 - PROPOSTA DE PRECO.

15.3. No anverso de cada envelope deverd constar nome e endereco da
empresa, Objeto do Termo de Referéncia, n° e titulo do envelope,
considerando os seguintes titulos: (i) Documentacéo para Habilitac&o; (ii)
Proposta Técnica; e (iii) Proposta de Preco.
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15.4. As propostas, também, deveréo ser apresentadas em meio digital com
a disponibilizacdo de um pen drive, com o arquivo gravado, n0s mesmos
envelopes utilizados para a entrega das vias impressas (envelope 2 -

proposta de técnica e envelope 3 - proposta de preco).

16. Da Documentagéo para Habilitacdo (ENVELOPE N° 1):
16.1. O proponente devera apresentar junto com a sua proposta, em envelope

separado e lacrado, a seguinte documentacao:

a)
b)
C)

d)

e)

)
9)
h)

)

Ato constitutivo da pessoa juridica;
Comprovante de Inscricdo e Situacdo Cadastral — CNPJ;
Inscricdo estadual e municipal,

Certiddo Negativa, ou positiva com efeito negativo, de Débitos Tributarios

Mobilidrios ou Fazendarios, ou da Divida Ativa do Estado e do Municipio;

Certidao Conjunta Negativa, ou positiva com efeito negativo, de Regularidade

Fiscal Federal — emitida pela Receita Federal/PGFN;
Certificado de Regularidade do FGTS;
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

Relagédo de empresas onde tenha prestado o tipo de servigo objeto do presente

Tomada de Preco;

Declaracdo de no minimo 03 (trés) empresas, atestando a realizacdo dos
servicos prestados e/ou atestado de capacidade técnica, emitido por 6rgaos

publicos ou privados;

Declaracéo de Visita Técnica Obrigatoria de acordo com o modelo anexo (Anexo

I) que devera conter a assinatura de um dos membros do contratante.

17. Da Proposta Técnica (ENVELOPE N° 2):

17.1. O Envelope n° 2 sera constituido pela Proposta Técnica que devera ser
apresentada em 1 (uma) via e ndo devera apresentar aspectos
financeiros. A proponente que ndo cumprir esta instrucdo tera sua
proposta desclassificada.

17.2. A proposta técnica devera conter o nome e assinatura do responsével
pela empresa em sua parte final, bem como devem ser rubricadas

todas as folhas, pelo representante legal.
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17.3. A proposta técnica deverda descrever o Plano de Trabalho e
Metodologia que sera adotada pela proponente para desenvolvimento
das atividades objeto do presente Termo de Referéncia.

17.4. Relagdo de equipamentos de EPI;

17.5. Relagéo de equipamentos, ferramentas e materiais inclusos que serao
fornecidos pela Contratada para a execucdo dos servi¢os, nos termos
do que dispde o item 8 e seguintes do presente Termo de Referéncia
(RELACAO DE MATERIAIS DE  LIMPEZA, HIGIENE,
EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS).

18. Da Proposta de Preco (ENVELOPE N° 3):

18.1. A proposta de preco devera conter as seguintes informacgoes:
a) Nome e assinatura do responsavel pela empresa em sua parte final, bem como
devem ser rubricadas todas as folhas, pelo representante legal;
b) Preco em moeda nacional, com duas casas decimais, escrito em algarismo e
por extenso, compativeis com 0s precos correntes no mercado;
c) Precos unitarios e totais de todos os itens que compdem o objeto, com duas
casas decimais, escritos em algarismos e por extenso. Em caso de divergéncia entre
0S precos unitarios e os totais, prevalecerdo o0s primeiros e entre os valores em
algarismos e 0s expressos por extenso, serao levados em conta estes Ultimos;
d) Planilha de composicéo de custo para todas as funcoes;
e) Prazo de validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da
data do protocolo. As propostas que omitirem os prazos de validade das mesmas
serdo entendidas como validas pelo periodo supracitado;
f) Declarar que conhece todos os dados dos servigos para a execucéo do objeto
contratado;
g) apresentar os seguintes dados da Empresa: Razao Social, endereco, telefone/fax,
namero do CNPJ/MF, e-mail (se houver), banco, agéncia, nimero da conta corrente

e praca de pagamento.

18.2 Sera desclassificada a proposta em desacordo com os termos deste Termo de
Referéncia, a que se oponha a qualquer dispositivo legal vigente, ou a que
consigne valores excessivos ou manifestamente inexequiveis.

18.3 A proposta devera apresentar pregos correntes e de mercado, sem quaisquer
acréscimos em virtude de expectativa inflacionéria ou custo financeiro, devendo

incluir todas as despesas, tais como tributos, seguros e demais custos incidentes
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sobre o objeto contratado, sendo considerados como inclusos esses precos

independentemente de declara¢cdo da Empresa Proponente.

19 — CRITERIOS TECNICOS PARA ANALISE E JULGAMENTO DAS
PROPOSTAS
19.1 — O processamento e julgamento das propostas obedecerao as disposicdes
contidas neste Termo de Referéncia, bem como os procedimentos contidos na
Politica de Compras e Contratacdo do IDG, disponivel no site do Instituto no
endereco; http://www.idg.org.br.

19.2 — O Instituto recebera os envelopes descritos no item 15.2 na area de
Compras do IDG, localizada na Praca Maud, n 1, Centro, Rio de Janeiro/RJ, em
envelopes lacrados, até o dia XXXXXXXXX as XXXXXxXxhs.

19.3 — O IDG formara uma comissdo Especial de Avaliagdo composta por 3 (trés)
funcionérios aptos a avaliar os documentos apresentados, bem como os itens

relacionados na proposta técnica e de precos.

19.4 - DA HABILITACAO (ENVELOPE 1)

19.4.1 — A habilitagdo sera realizada por meio da andlise da documentagéo
apresentada pelos proponentes.

19.4.2 — Os proponentes serdo considerados inabilitados quando ndo
apresentarem o0s documentos exigidos dentro dos requisitos do Termo de
Referéncia.

19.4.3 — A comissado Especial de avaliagdo abrira o primeiro envelope contendo
os documentos de habilitacdo e registrara em ata quais 0s concorrentes
participantes que apresentam documentacdo valida, bem como eventuais
irregularidades que culminem na inabiltacdo e consequentemente na
desclassificacdo dos participantes.

19.4.4 - A Ata da reunido de abertura serd assinada e rubricada por todos os
participantes da Comissao Especial de Avaliacéo.

19.4.5 — Os proponentes habilitados nesta primeira etapa passardo para as
proximas etapas de avaliacdo de técnica e de preco.

19.4.6 — No caso dos envelopes com as propostas técnica e de preco dos
proponentes desclassificados, a Comissado Especial de Avaliagdo mantera tais
envelopes lacrados e seu conteldo inviolado.
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19.4.7 — A area de Compras publicard o resultado da habilitacdo no site do
Instituto, bem como comunicara o resultado por e-mail aos interessados.

19.4.8 — Eventuais recursos deverdo ser apresentados por escrito, no prazo
maximo até 05 (cinco) dias Uteis a contar da data do recebimento da comunicacéo

e publicacdo do resultado no site do Instituto.

19.5. DA PROPOSTA TECNICA (ENVELOPE 2)

19.5.1 — A andlise das Propostas Técnicas sera feita pela Comissédo Especial de
Avaliagédo, de forma objetiva, levando-se em consideracdo o atendimento dos
requisitos minimos e metas previstas no presente Termo de Referéncia,

buscando-se a qualidade, eficiéncia e economicidade na prestagdo dos servigos.

19.5.2. A analise dos elementos da proposta técnica pela comissado especial
de avaliacdo serd efetuada em reunido, reservada, tendo seus atos
devidamente registrados em ata que devera ser assinada pelos membros da
comissdo. Para essa analise, a comissdo especial de avaliacdo podera
recorrer a assessoramento técnico quando achar necessario, devendo ser
objeto de registro em ata tais informacdes e eventual parecer anexado a ata.
19.5.3. Na mesma reunido serdo abertos os envelopes com as propostas de
preco das concorrentes que tiverem sido classificados pelo critério técnico,
registrando tais informa¢8es na mesma ata de reunido.

19.5.4. Os envelopes com as propostas de preco das proponentes cujas
propostas técnicas tenham sido desclassificadas continuardo arquivados de
inviolavel.

19.5.5. Decorridos os prazos sem a interposicdo de recursos ou apds 0 seu
julgamento, a proponente vencedora sera considerada apta a celebrar o

contrato de prestacdo de servicos.

19.5.6. E facultada & comissdo especial de avaliacdo, em qualquer fase do
processo de selecdo, a promocdo de diligéncias destinadas a esclarecer
eventuais duvidas. O processo de selecdo podera ser revogado ou anulado
para sanar eventuais vicios.

19.5.7. Até a assinatura do contrato de prestacdo de servicos a comissao
especial de avaliagdo podera desclassificar propostas das concorrentes

através de notificacdo, sem direito a indenizacdo ou ressarcimento e sem
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prejuizo de outras sanc¢des, se tiver ciéncia de fato ou circunstancia, anterior
ou posterior ao julgamento da selecao, que represente infracdo aos termos de
referéncia, respeitado o contraditério.

19.5.8. Ap6s a divulgacdo do concorrente vencedor, 0 mesmo devera
apresentar em no maximo 15 (quinze) dias, a contar da publicacdo da ata de
abertura de envelopes no site do IDG, os seguintes documentos sob pena de
inabilitacao:

| - PPRA - Programa de prevencao a riscos ambientais;

II- PCMSO - Programa de controle médico de saude ocupacional;

lIl - Ficha de entrega de equipamentos de protec¢do individual,

IV - Certificados de treinamento em atendimento as normas
regulamentadoras:

NR 33, NR 35, NR 10, NR 12, e etc.;

V — ASO — ATESTADO DE SAUDE OCUPACIONAL.

20. DOS RECURSOS

20.1. Caberé pedido de recurso ao IDG das decisfes da comisséo de selecdo
e avaliacdo, sempre por escrito, entregue no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis
contados a partir da intimacao eletrénica ou via publicacdo dos resultados da presente
selecdo. O recurso deverd ser protocolado na area de compras do IDG, mesmo local
de recebimento das propostas, de segunda-feira, das 10 as 17hs, no mesmo endereco
indicado para recebimento das propostas.

20.2. O recurso devera estar fundamentado, acompanhado de documentos
comprobatorios das alegacdes da recorrente.

20.3. O Julgamento dos recursos cabera ao Diretor Executivo do IDG.

20.4. O resultado do julgamento dos recursos e o resultado final da selecéo

serdo publicados no site do IDG e encaminhado por e-mail para os participantes.
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